
АНКЕТА наставника 

 

1. Фамилия: Карпенко; 

2. Имя: Елена; 

3. Отчество: Николаевна; 

4. Дата рождения: 28.04.1978 г.; 

5. Должность: Главный специалист отдела 

по назначению выплат на оплату 

коммунальных услуг и жилищных 

субсидий; 

6. Организация: Филиал ГКУ «Центр 

социальной поддержки населения» в 

Центральном районе г. Оренбурга; 

7. Стаж наставничества: 8 л. 0 м.; 

8. Ссылка на размещаемую информацию о 

наставнике на официальном сайте 

Организации: 

https://csp.orb.ru/presscenter/news/126892/; 

9. Информация о заслугах в наставничестве: 

 Елена Николаевна более 21 года работает в органах социальной защиты 

населения, по своим должностным обязанностям отвечает за правильность 

назначения и выплаты компенсации расходов на оплату жилого помещения и 

коммунальных услуг. 

Елена Николаевна - высококвалифицированный специалист, знающий 

законодательную базу, умеющий использовать свои знания на практике.  

Систематически повышает свои профессиональные навыки путем самообучения. 

Елена Николаевна успешно передает свой бесценный опыт работы в социальных 

органах, используя различные подходы наставничества к начинающим 

специалистам, которые успешно продолжают свою профессиональную 

деятельность в органах социальной защиты, в том числе и в вышестоящих 

организациях. 

Стремление к самосовершенствованию и саморазвитию помогает Елене 

Николаевне находить индивидуальный подход для адаптации молодых 

специалистов или начинающих свою профессиональную деятельность в области 

социальной сферы, сформировать и развить позитивное отношение к обучению 

внутри филиала. Также Елена Николаевна помогает менее опытным 

специалистам усвоить определенные знания и получить опыт в сфере 

предоставления мер социальной поддержки. 

Елена Николаевна зарекомендовала себя как ответственный сотрудник, 

нацеленный на конечный результат. Отличается высокой производительностью 

труда, обладает такими личными качествами как пунктуальность, 

ответственность,  пользуется заслуженным уважением в коллективе, обладает 

лидерскими качествами, требовательна к себе и подчиненным. 

За свою деятельность в социальной сфере Елена Николаевна неоднократно 

награждалась благодарственными письмами и грамотами за добросовестный 

труд и активное участие в решении проблем социальной защиты населения. 

https://csp.orb.ru/presscenter/news/126892/

